Tytut dokumentu Numer dokumentu Nr wersji:

Kodeks etyki i postepowania w 11-04-01-00-PY-2257 5.0
Langls dzwylalnoscn !onznesowej (Code of (Based on 11.04-01-00-PY-1078)
yr Business Ethics and Conduct - PL)

Typ dokumentu: Polityka [PL] Klasyfikacja: Publiczne

Wiasciciel dokumentu: Globalny dziat prawny i ds.
zgodnosci

Kodeks etyki i postepowania
w dziatalnosci biznesowej

Strona 1z 22

NINIEJSZY DOKUMENT ELEKTRONICZNY JEST OFICJALNA WERSJA | ZASTEPUJE WSZELKIE WERSJE DRUKOWANE
Wersja z dnia 2 April 2025



Tytut dokumentu Numer dokumentu Nr wersji:

Kodeks etyki i postepowania w 11-04-01-00-PY-2257 5.0
Langls , dziatalnosci biznesowej (Code of (Based on 11-04-01-00-PY-1078)
yr Business Ethics and Conduct - PL)
Typ dokumentu: Polityka [PL] Klasyfikacja: Publiczne

Wiasciciel dokumentu: Globalny dziat prawny i ds.
zgodnosci

Spis tresci

4. Odpowiedzialno$é wobec SrodowWiska.........cooeveiiiiiiii 6
a. Ekologiczne zamdwienia publiczne........ccccoiiiiiii 6
b. Promowanie zarzadzania SrodOWISKOWEEO .........uuuuuuuuuuiieiieee s 6
c.  Zrownowazone produkty i UStUZi ....ccooviiiiiiii 7

5.  Zobowigzania WobeC SPOTKI.......uuuueei s 7
3. KONFIIKE INTEIESOW. ..ceeieiiiiiiiiiee et 7
b.  Nowe MOZIIWOSCi KOTPOTaCyjNe. .. .uuuuuueeeeee s 8
c. Nielegalne wykorzystanie informacji wewnetrznych do transakcji handlowych............... 8
d. Ochronai wtasciwe wykorzystywanie aktywow Spoétki................. 8

i RZECZOWE aKEYWa trWAte ...ceeviiiiiiiiiiiieiieieeeeeeee ettt e aeesseeeeeesereeaeaaees 9
ii.  Zasoby informacyjne i bezpieCzZeASTWO. ......uuuuuuii s 10
iii.  WIasnosS€ intelektualna .......ccooviiiiiiiiiiec e 10
iv. Rozrywka, prezenty oraz gratyfikKacje ......cccceeeeeiiiiiiiiiiicc 10
L Y L= < I I =] (1) 4 OO PPPPRRTPPR 11
f.  Odpowiedzi na zapytania ze strony medidw i innych podmiotOdw.............cevvvvvvvvvvennnnns 11

6. Zobowigzania Wobec PracoWNIKOW .............uuueueuui s 11
a. Wzajemny SZaCuNeK......coooiiiiiii i 12
D, Praca dzZiBCi. cceueieee et 12
C.  Wspodtczesne nieWolNiCtWO ... 12
d.  Praktyki dyscyplinarne ... 13
€. GOAZINY PraCy cccce e 13
f.  Wynagrodzenia i SWIadCZENIa .......cuuviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieseeeeeeessseeeererrerseresrssrerrarerrrerr... 13
LB 4 1 VAo 12 Y] 1411 T T PP PPPPPPPPPRt 13
h.  SWODOUA ZIZESZANIA SIE..uuuuuuuuiiiii s 14
i 1Y 2 T 11 14
j. BezpieCZeNStWO W MIEJSCU PraCy ......uuuuuuuuuunnnunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnaaaaaaaaaanns 14
k. ROWNE SZanse W ZatrUdni@NiU......c.cooueieiiiiiiiiee ettt et e e s sneeee s 14
l. PrywatnosS¢ i 0chrona danyCh ....... ... e 14

7. Konkurencja i UCZCIWE POSTEPOWANIE .....uuuuuuunneiniii e an 15
a. Przepisy antymonopolowe i o ochronie konkurencji ..........ccccccc 15

i Zmowa i wspotpraca pomiedzy konkurentami................cc 16
ii.  Kwestie Zwigzane z dyStrybUCIG ... . s 17
b. tapownictwo, nielegalne prowizje i 0SZUStWA ......c.ccvvvuiieiiiiiiiiiiccee e, 17

Strona 2z 22

NINIEJSZY DOKUMENT ELEKTRONICZNY JEST OFICJALNA WERSJA | ZASTEPUJE WSZELKIE WERSJE DRUKOWANE
Wersja z dnia 2 April 2025



Tytut dokumentu Numer dokumentu Nr wersji:

Kodeks etyki i postepowania w 11-04-01-00-PY-2257 >.0
andle  gunoidbimesous (Cote sl et sasaiconan
Typ dokumentu: Polityka [PL] Klasyfikacja: Publiczne
Wiasciciel dokumentu: Globalny dziat prawny i ds.
zgodnosci
c.  Przeciwdziatanie praniu pieniedzy......cccccciiiiiiiiii 17
d. Zgodnosé z przepisami prawa handlowego ..., 17
8. Kontakt z podmiotami rZgdOWYMi .........uuuuuee s 18
a. Relacje z urzednikami panstWoWYMi.......coooiiiiiiiiii 18
b.  Darowizny Na cele POlItYCZNE .....uuuuueeiii s 18
9. INterakeje Z dOSTAWCAMI ..uuuuuuuiiiiiii s 18
10. Wdrozenie w 2ycie KOdeKSU ..o 18
A, ZASIEGANIE POrAdY..cccii i 18
b.  Speak-Up —Zgtaszanie NArUSZEN ...........uuuuuuuuuuuuu s 19
€. System Speak-Up ..o 19
d.  Ochrona pracownikdw i informatorow.........ccccceiiiiii 19
e. Czynnosci wyjasniajgce dotyczace potencjalnych naruszef ............cccc, 20
f.  Kary dyscyplinarne w przypadku NaruSzen ...........uuvveiviveiiiriieiieeiiieeeiinieeeeseereeseeererere. 20
LS O Lo 1 7Y o1 1YY = W A1 0110 1S PP PPPPPPPRRt 20
h.  POtWIerdzenie i UMOWA ........ccoccuiiiiiiiiiiiiiiieie ettt et 20

Strona 3z 22

NINIEJSZY DOKUMENT ELEKTRONICZNY JEST OFICJALNA WERSJA | ZASTEPUJE WSZELKIE WERSJE DRUKOWANE
Wersja z dnia 2 April 2025



Tytut dokumentu Numer dokumentu Nr wersji:

Kodeks etyki i postepowania w 11-04-01-00-PY-2257 5.0
Lang1s dzwylalnoscn !onznesowej (Code of (Based on 11.04-01-00-PY-1078)
yr Business Ethics and Conduct - PL)

Typ dokumentu: Polityka [PL] Klasyfikacja: Publiczne

Wiasciciel dokumentu: Globalny dziat prawny i ds.
zgodnosci

1. Przestanie od dyrektora zarzgdzajgcego

Szanowni Pracownicy,

Wizjg firmy Landis+Gyr jest utrzymanie pozycji swiatowej klasy partnera biznesowego dzieki
technologii, bliskim relacjom z klientami oraz innowacjom. Kluczowe jest nie tylko to, co
chcemy osiggnac, ale takze sposdb realizacji naszych celéw.

Nasz Kodeks etyki i postepowania w biznesie okresla nasze standardy etycznego postepowania i
jest wainym Zrédtem informacji pozwalajgcym na prowadzenie codziennych interakcji
biznesowych w uczciwy sposéb. Innymi stowy, robimy cos wiecej niz tylko przestrzeganie prawa
i przepisow — postepujemy wiasciwie nawet w przypadku braku okreslonych zasad lub
oczekiwan.

Przestrzeganie zasad zawartych w naszym Kodeksie etyki i postepowania w biznesie jest
kluczem do naszego sukcesu oraz mozliwosci realizacji naszej strategicznej wizji. Kodeks okresla
nie tylko zasady, ale takze wskazéwki, ktére pomogg nam postepowac w sposéb zgodny z
naszymi podstawowymi wartosciami.

Prosze o uwazne zapoznanie sie z trescig Kodeksu i stosowanie jego zasad w codziennej pracy.
Chociaz okresla on sposdb uczciwego i etycznego postepowania w réznych sytuacjach, ktére
mogg pojawic¢ sie podczas pracy w firmie Landis+Gyr lub wspétpracy z nig, nie wyklucza
koniecznosci kierowania sie zdrowym rozsadkiem i profesjonalng oceng sytuacji. Kodeks nie
moze i nie jest w stanie odnie$¢ sie do kazdej sytuacji, ktéra moze mie¢ miejsce. Kodeks
zapewnia jednak narzedzia, ktére — w obliczu réznych dylematéw — pomogg nam podejmowad
wiasciwe decyzje.

Nie mozemy by¢ bierni, kiedy wiemy o mozliwym naruszeniu naszego Kodeksu i zasad. Musimy
zabrac gtos, aby mozliwe byto naprawienie zaistniatej sytuacji.

Zrozumienie, wdrozenie i przestrzeganie Kodeksu jest obowigzkiem wszystkich pracownikéw i
partnerow Landis+Gyr. W imieniu zespotu kierowniczego i wtasnym prosze o wsparcie,
entuzjazm i zaangazowanie w dziatanie z absolutng uczciwoscig we wszystkim, co robimy.

Peter Mainz
Dyrektor Zarzadzajgcy
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2. Wprowadzenie

Landis+Gyr Group AG (zwana dale]j tgcznie ze swoimi spotkami zaleznymi ,Landis+Gyr” albo
,Spotka”) dazy do prowadzenia dziatalnosci przy zachowaniu zgodnosci ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami prawa iregulacjami oraz do przestrzegania najwyzszych norm
postepowania i etyki zawodowej. Kodeks obowigzuje wszystkich cztonkdéw Zarzadu, cztonkdéw
organow, pracownikéw i przedstawicieli Spétki (zwanych dalej tgcznie ,pracownikami”). Kodeks
pomaga wszystkim pracownikom spétki Landis+Gyr osiggnaé ten cel poprzez okreslenie
podstawowych zasad oraz kluczowych polityk i procedur, regulujacych prowadzenie dziatalnosci
w naszej Spotce.

Jako spétka Landis+Gyr dazy do utrzymania standardéw etycznego zarzadzania, a takze do
zachowania zgodnosci zistniejgcymi przepisami i wymogami regulacyjnymi. Ponadto Spétka
jest sSwiadoma swojej odpowiedzialnosci spotecznej i aktywnie przyczynia sie do pozytywnego
rozwoju spoteczenistwa.

Dzieki wewnetrznym izewnetrznym procedurom spétka Landis+Gyr dziata w sposdb, ktéry
pozwala jej spetnié¢ co najmniej podstawowe zobowigzania w dziedzinie praw cztowieka, pracy,
Srodowiska i przeciwdziatania korupcji. Wprowadzajgc Dziesie¢ zasad organizacji UN_ Global
Compact do strategii, polityk iprocedur oraz ustanawiajgc kulture uczciwosci, nie tylko
podtrzymujemy nasze podstawowe zobowigzania wobec spotecznosci i planety, ale takzie
zapewniamy naszej organizacji dtugoterminowy sukces.

Niniejszy Kodeks zawiera wytyczne, ale nie jest w stanie zapewni¢ jednoznacznych rozwigzan
wszystkich probleméw, ktére mogg sie pojawi¢. Zachecamy pracownikéw do zwracania sie
o pomoc do przetozonego albo Specjalisty ds. zgodnosci w przypadku pytan albo obaw
dotyczacych wszelkich kwestii zawartych w Kodeksie. Kodeks okresla zasady prowadzenia
dziatalnosci i postepowania osdb indywidualnych i nie stanowi, w jakiejkolwiek formie, umowy
o prace ani gwarancji kontynuacji zatrudnienia.

3. Zgodnos¢ z przepisami prawa

Landis+Gyr postepuje zgodnie z literg i duchem przepiséw prawa we wszystkich miejscach,
w ktdrych prowadzi dziatalnos¢ i przeprowadza transakcje z zachowaniem petnej zgodnosci ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa iregulacjami. Sg to warunki, na ktdrych
rywalizujemy, dostarczamy warto$¢ idziatamy jako odpowiedzialni cztonkowie naszych
spotecznosci.

Od naszych pracownikow oczekuje sie przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepiséw
i regulacji oraz postepowania zgodnie z najlepszymi standardami uczciwosci i etyki zawodowej.
Moze wystgpi¢ sprzecznos$é¢ pomiedzy przepisami prawa dwodch czy wiekszej liczby krajow,
standow badz prowincji. W przypadku wystgpienia takiej sprzecznosci albo w przypadku
sprzecznosci pomiedzy miejscowymi przepisami prawa a Kodeksem postepowania, nalezy
przestrzega¢ bardziej rygorystycznych przepiséw. W razie jakichkolwiek pytan pracownicy s3
zachecani do zwracania sie o porade do Specjalisty ds. zgodnosci, swojego przetozonego albo
do dziatu prawnego.
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4. Odpowiedzialno$¢ wobec srodowiska

Jako spétka publiczna spotka Landis+Gyr wykorzystuje mozliwosci dalszego poszerzania zakresu
i celu jej wtasnych dziatan w zakresie zarzadzania zréwnowazonym rozwojem, co gwarantuje
odpowiednie uwzglednienie wptywu jej dziatalnosci na sSrodowisko, spoteczeristwo, zarzadzanie
i gospodarke. Inicjatywa spétki Landis+Gyr dotyczaca spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
(CSR) ma na celu pomdc Spétce ijej klientom w zaspokajaniu potrzeb wspdtczesnych
spotecznosci, bez uszczerbku dla potrzeb przysztych pokolen. Jednoczesnie pozwala to Spétce
na tworzenie wartosci poprzez zarzadzanie jej reputacjg korporacyjna, minimalizowanie ryzyka
operacyjnego zwigzanego z wplywem na s$rodowisko, wtym na zmiane klimatu, oraz
odpowiadanie na mozliwosci i ograniczenia regulacyjne.

a. Ekologiczne zaméwienia publiczne

Zarzadzanie zrownowazonym rozwojem Srodowiska wigze sie z koniecznoscig rozwigzywania
roznych probleméw operacyjnych. Spdétka Landis+Gyr ponosi odpowiedzialno$é¢ za
identyfikowanie, ocenianie i podejmowanie odpowiednich dziatan w celu ztagodzenia wptywu
jej produktow na srodowisko w catym cyklu ich zycia, poczawszy od wytworzenia i uzytkowania
produktu az po recykling po zakonczeniu eksploatacji. W tym celu spdtka Landis+Gyr promuje
ekologiczne zamodwienia publiczne jako Srodek na etapie produkgiji.

Ekologiczne zamdwienia polegajg na kupowaniu produktéw, czesci, komponentdéw i materiatéw
o minimalnym wptywie na s$rodowisko od dostawcéw, ktérzy aktywnie dbajg o ochrone
Srodowiska. Dlatego wspétpraca dostawcédw w catym faincuchu dostaw jest niezbedna, aby
zapewni¢ prowadzenie dziatalnosci biznesowej w sposdb, ktéry ogranicza wptyw na srodowisko
i ryzyko dla niego.

b. Promowanie zarzqdzania Srodowiskowego

Spétka Landis+Gyr uwaza, ze zarzadzanie srodowiskiem jest jednym z gtéwnych obowigzkéw
kierownictwa wykonawczego ipromuje prowadzenie dziatan srodowiskowych w harmonii
z dziataniami gospodarczymi. Spotka Landis+Gyr ocenia wptyw swojej dziatalnosci biznesowej,
produktow i ustug na srodowisko, w tym w odniesieniu do bioréznorodnosci, oraz okresla cele
i zadania dotyczace ograniczenia wptywu na Srodowisko izapobiegania zanieczyszczeniom.
Spoétka dazy do ciggtego doskonalenia zarzadzania sSrodowiskowego poprzez audyty i kontrole
dziatan.

Spoétka Landis+Gyr przestrzega wszystkich przepiséw prawa i regulacji, wytycznych branzowych,
ktore popiera, iwtasnych standardow srodowiskowych. Spdtka dazy do podnoszenia
Swiadomosci srodowiskowej wsrdéd wszystkich swoich pracownikéw iwymaga od nich
praktycznego wktadu w ochrone srodowiska poprzez ich prace.

Spoétka Landis+Gyr prowadzi dziatalno$¢ na catym S$Swiecie, azatem promuje dziatania
Srodowiskowe w catej Spétce we wszystkich krajach, w ktérych prowadzi dziatalnosé lub
transakcje.
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c. Zrownowazone produkty i ustugi

Landis+Gyr uznaje, ze dostepne w sposdb zrownowazony zasoby naturalne sg skoriczone,
w zwigzku z czym wdraza rygorystyczne srodki ochrony srodowiska majgce na celu promowanie
skutecznego i praktycznego wykorzystania zasobdéw w zakresie produktéw iustug oraz
wewnetrznych proceséw biznesowych.

Spétka Landis+Gyr opracowuje i dostarcza produkty oraz ustugi przyjazne srodowisku, ktére
pomagaja zmniejszy¢ wptyw na srodowisko w catym cyklu zycia.

Spétka Landis+Gyr dazy do zmniejszenia wptywu na s$rodowisko wszystkich proceséw
biznesowych, obejmujacych projektowanie, produkcje, logistyke, sprzedaz i utylizacje, ze
szczeg6lnym naciskiem na zapobieganie zanieczyszczeniu Srodowiska, ograniczanie emisji
gazow cieplarnianych i przeciwdziatanie zmianie klimatu, efektywne wykorzystanie zasobéw
i kontrole substancji chemicznych.

5. Zobowigzania wobec Spétki

Od pracownikéw oczekuje sie podejmowania dziatan majgcych na celu ochrone intereséw
Spotki, niezaleznie od wptywow zewnetrznych.

a. Konflikt interesow

Landis+Gyr wymaga od pracownikéw etycznego i uczciwego postepowania w najlepszym
interesie Spodtki, facznie zrozwigzywaniem problemdéw dotyczacych potencjalnego albo
faktycznego konfliktu intereséw w relacjach prywatnych izawodowych. Konflikt intereséw
wystepuje w przypadku, gdy prywatne interesy pracownika w jakikolwiek sposéb stojg
w sprzecznosci albo wydajg sie sta¢ w sprzecznosci z interesami Spoétki. Taki konflikt moze
powstac¢ w sytuacji, gdy pracownik podejmuje dziatania albo ma interesy, ktére utrudniajg
obiektywne i wydajne wykonywanie obowigzkéw. Konflikt intereséw moze powstaé rowniez
wtedy, gdy pracownik w sposéb niestuszny uzyskuje korzysci wynikajgce ze swojego stanowiska
w Spoétce.

Nie jest mozliwe opisanie kazdej sytuacji, ktéra moze prowadzi¢ do powstania konfliktu
intereséw, ale ponizej podano przykfady sytuacji, ktére mogg stanowic taki konflikt:

e Pracownik albo cztonek jego rodziny uzyskuje niestosowne korzysci osobiste wynikajgce
ze stanowiska pracownika w Landis+Gyr.

e Pracownik albo cztonek jego rodziny ma udziat finansowy w transakcji z udziatem
konkurenta, klienta albo dostawcy Landis+Gyr.

e Pracownik prowadzi, bezposrednio albo posrednio, interesy z konkurencjg, dostawcg,
wykonawcg albo podwykonawcg Spotki, z wylgczeniem posiadania papierow
wartosciowych takich podmiotéw, ktdre sg przedmiotem obrotu na oficjalnie uznanej
gietdzie papieréw wartosciowych albo obrotu na rynku pozagietdowym, jesli jego udziat
wtasnosciowy nie przekracza 5% pozostajgcej w obrocie liczby papieréw wartosciowych
z tej klasy.
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e Pracownik pracuje w jakimkolwiek charakterze na rzecz konkurencji, klienta albo
dostawcy, albo petni funkcje cztonka zarzadu tych podmiotéw podczas zatrudnienia
w Landis+Gyr.

* Pracownik przekierowuje zamdwienia Landis+Gyr do dostawcy bedgcego wtasnoscia,
zatrudniajgcego albo zarzgdzanego przez cztonka rodziny albo znajomego pracownika.

b. Nowe mozliwosci korporacyjne

Jezeli pojawi sie stosowna mozliwo$é, pracownicy Spétki majg obowigzek realizowad
w pierwszej kolejnosci uzasadnione interesy Spétki. Pracownicy, ktéorzy dowiedzg sie
o mozliwosci biznesowej albo inwestycyjnej za posrednictwem nalezgcego do Spétki mienia, na
podstawie informacji stuzbowych badZ dzieki swojemu stanowisku w Spétce, na przyktad od
konkurencji, faktycznego albo potencjalnego klienta, dostawcy albo partnera biznesowego
Spétki, nie mogg skorzysta¢ z mozliwosci biznesowej ani zainwestowaé w nig srodkéw bez
uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Specjalisty ds. zgodnosci albo Gtdwnego radcy prawnego
grupy. Takg mozliwos¢ nalezy w pierwszej kolejnosci uzna¢ za mozliwos¢ inwestycyjng dla
Spétki. Pracownik nie moze wykorzystywaé stuzbowego mienia, informacji ani pozycji do
niestosownych celdw osobistych, ani w zaden inny sposéb konkurowac ze Spétka.

c. Nielegalne wykorzystanie informacji wewnetrznych do transakcji
handlowych

Niektdrzy pracownicy mogg, podczas wypetniania obowigzkdw stuzbowych, wejsé w posiadanie
istotnych informacji niejawnych dotyczgcych Spoétki albo innej spétki (na przyktad partnera
biznesowego, dostawcy albo klienta). Wszelkie tego rodzaju istotne informacje niejawne nalezy
uznac za wewnetrzne informacje poufne i nie nalezy ich wykorzystywac dla osobistej korzysci
ani korzysci cztonkdw rodziny, przyjaciét badz znajomych. Inwestor moze uzna¢ wewnetrzne
informacje poufne za wazine w procesie podejmowania decyzji o nabyciu albo sprzedazy
papierow wartosciowych, dlatego tez przepisy o papierach wartosciowych izasady Spotki
zabraniajg pracownikom nabywac¢ albo sprzedawac papiery warto$ciowe na podstawie
istotnych informacji niejawnych, aby nieustannie cieszy¢ sie zaufaniem opinii publicznej
i zachowac integralnos¢ rynku papierdow wartosciowych. Nasze zasady wewnetrzne i przepisy
obowigzujgce w wiekszosci krajow réwniez zabraniajg przekazywania takich wewnetrznych
informacji poufnych osobom nieupowaznionym.

Obroét papierami wartosciowymi przez osoby bedgce w posiadaniu informacji poufnych jest nie
tylko nieetyczny, ale tez surowo zabroniony przez prawo, zaréwno dla osoby dokonujgcej
obrotu, jak i dla spétki Landis+Gyr jako organizacji. Zaréwno ta osoba, jak i Spdtka mogg zostac
ukarane grzywng za naruszenia przepiséw dotyczgcych papierow wartosciowych. Aby uzyskac
bardziej szczegdtowe informacje, nalezy zapoznad sie z Zasadami wykorzystywania poufnych
informacji i manipulacji na rynku, w ktérych mozna znalezé szersze wyjasnienie razem
z przyktadami.

d. Ochrona i wtasciwe wykorzystywanie aktywow Spotki

Aktywa Landis+Gyr obejmujg wszystkie zasoby utrzymywane przez Spoétke w celu prowadzenia
i planowania dziatalnosci biznesowej. Zaliczajg sie do nich rzeczowe aktywa trwate, informacje
poufne, wifasnos¢ intelektualna oraz inne aktywa. Aktywa wykorzystuje sie w najlepszym
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interesie Spoétki, a w zadnym wypadku nie dla osobistej korzysci. Od pracownikow oczekuje sie
ochrony zasobéw Landis+Gyr i zagwarantowania wydajnego wykorzystania owych zasobdw.

i. Rzeczowe aktywa trwate

Pracownicy muszg chroni¢ rzeczowe aktywa trwate Spdtki ipodejmowac dziatania
zapobiegajace niedbatemu badz niewfasciwemu wykorzystaniu, marnotrawieniu, utracie albo
kradziezy tych aktywéw wcelu sprawnego prowadzenia dziafalnosci, utrzymania
konkurencyjnosci i osiggania zyskdw przez Spotke. Rzeczowe aktywa trwate Spétki moga byé
wykorzystywane jedynie do prowadzenia dziatalnosci Spétki.

Informacje poufne i zastrzezone

Pracownicy majg dostep do znacznej ilosci wartosciowych dla Spétki informacji dotyczacych
dziatalnosci biznesowej, dziatarn operacyjnych i planéw, ktére nie sg publicznie dostepne, ani
znane konkurencji. Informacje wrazliwe, takie jak dane klientdw, plany marketingowe
i strategiczne oraz specyfikacje produktéw, sg przyktadami informacji Spétki, ktére muszg byé
traktowane jako poufne i zastrzezone.

Informacje poufne obejmujg wszelkie informacje niepubliczne, ktére — po ujawnieniu —
mogtyby by¢ wykorzystane przez konkurencje lub inne osoby albo okazaé sie szkodliwe dla
Spoétki albo podmiotéw prowadzacych interesy ze Spdtka. Dostawcy, partnerzy biznesowi
i klienci regularnie podajg Landis+Gyr informacje poufne i ufajg, ze ich informacje bedg
chronione. Informacje otrzymane od podmiotéw zewnetrznych muszg by¢ starannie chronione
zgodnie ze zdrowym rozsgdkiem i dobrymi praktykami biznesowymi oraz wszelkimi stosownymi
umowami o zachowaniu poufnosci. Nieupowaznione wykorzystanie albo rozpowszechnianie
informacji zastrzezonych jest zabronione i moze by¢ niezgodne z prawem.

Wszyscy pracownicy muszg odpowiednio chroni¢ informacje poufne i zastrzezone Landis+Gyr.
Te informacje wolno ujawnia¢ wytgcznie, jezeli wynika to z koniecznosci biznesowej (oraz
zgodnie ze stosowng umowg o zachowaniu poufnosci) albo jezeli zostanie to zatwierdzone
przez dziat prawny albo wymaga tego prawo.

Pracownicy, ktdrzy posiadajg informacje poufne izastrzezone albo majg do nich dostep,
powinni:

e wykorzystywac te informacje jedynie w celach biznesowych, a w zadnym wypadku nie
dla osobistej korzysci albo korzysci cztonkéw rodziny, przyjaciét bgdz znajomych;

e starannie chroni¢ te informacje przed ujawnieniem osobom spoza Spétki. Wymaga to
dyskrecji w rozmowach z cztonkami rodziny albo znajomymi na stopie biznesowej albo
towarzyskiej oraz podczas rozmowy w miejscach, w ktorych informacje mogg zostac
podstuchane, takich jak transport publiczny, windy albo restauracje;

e szanowad prywatnosc klientéw, konkurencji i dostawcow oraz nigdy nie przyjmowac
informacji uzyskanych w sposdb nieetyczny badz niewtasciwy;

e unika¢ nieostroznosci inigdy nie zostawiaé¢ poufnych lub zastrzezonych informacji
niezabezpieczonych ibez nadzoru. Dokumenty powinny by¢ przechowywane
w bezpiecznym miejscu. Nalezy przestrzega¢ wszelkich wymogdéw dotyczacych
bezpieczenstwa komputerow;
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¢ nigdy nie omawia¢ z konkurentami informacji poufnych, takich jak polityka cenowa,
koszty, mapy drogowe produktdw oraz innowacje, zapasy towaréw, marketing, plany
i zdolnosci produkcyjne. Wspodtpraca w tym wzgledzie albo dyskusje na te tematy
z konkurencjg sg niezgodne z prawem.

Pracownicy muszg spetnia¢c powyzisze wymagania iwymagania okreslone we wszelkich
umowach o zachowanie poufnosci zawartych na poczatku zatrudnienia. Natozone przez Spotke
ograniczenia zwigzane z informacjami poufnymi pozostajg w mocy po ustaniu stosunku pracy
pracownika, chyba ze informacje te stang sie pdzniej publicznie dostepne za posrednictwem
odpowiednich srodkow.

Zgodnie z postanowieniami tych polityk, zabrania sie pracownikom ujawniania innym
pracownikom Spétki jakichkolwiek informacji poufnych o ich bytym pracodawcy.

ii. Zasoby informacyjne i bezpieczeristwo

Sprzet sieciowy i komputerowy, oprogramowanie i dane Landis+Gyr sg kluczowymi elementami
naszej dziatalnosci. Pracownicy sg zobowigzani do skrupulatnego dziatania izachowania
nalezytej starannosci przez caty czas w celu ochrony systeméw komputerowych i sieciowych
Spétki oraz informacji Spétki przed uszkodzeniem, zniszczeniem, wirusami, zmianami, kradziezg,
nieuczciwg manipulacjg i nieautoryzowanym dostepem, ujawnieniem badZz wykorzystaniem.
Korzystanie z zasobow informacyjnych podlega Globalnym zasadom bezpieczerstwa informacji,
wtym Zasadom dopuszczalnego uzytkowania, Zasadom dopuszczalnego uzytkowania dla
pracownikéw spoza biura oraz Polityce klasyfikacji informacji.

Informacje wytworzone i przechowywane w systemach informatycznych Landis+Gyr uznaje sie
za wiasnos¢ Spotki i Spotka zastrzega sobie prawo dostepu do wszystkich tego typu informacji
w granicach obowigzujgcego prawa.

iii. Wiasnos¢ intelektualna

Pracownicy spoétki Landis+Gyr sg zobowigzani do ochrony praw witasnosci intelektualnej Spofki,
ochrony poufnych informacji biznesowych idanych klientéw oraz poszanowania praw
wiasnosci intelektualnej innych oséb. Pracownicy muszg zatem zarzadza¢ technologia
i przetwarzac informacje w sposdb, ktéry zapewnia odpowiednig ochrone poufnych informacji
i praw wiasnosci intelektualnej. Dalsze wytyczne dotyczace tych wymogdw mozna znalezé
w Polityce i procedurach dotyczgcych wtasnosci intelektualne;j.

iv. Rozrywka, prezenty oraz gratyfikacje

W sytuacji podejmowania decyzji biznesowych w imieniu Spétki, decyzje pracownikéw musza
by¢ oparte na niezaleznej i obiektywnej ocenie sytuacji. Na decyzje nie powinny wptywaé
relacje osobiste, prezenty, wyrazy goscinnosci ani nic innego, przynoszgcego posrednie albo
bezposrednie korzysci danej osobie. Szczegdtowe regulacje iwytyczne wtym zakresie
okreslono w miejscowych albo regionalnych politykach dotyczgcych prezentéw i rozrywki lub
mozna je uzyska¢ od Dziatu ds. prawnych izgodnosci. Nalezy interpretowaé je facznie
z niniejszym Kodeksem.
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e. Ksiegiirejestry

Pracownicy muszg wypetniaé dokumenty firmowe w sposdb doktadny, rzetelny, kompletny
i terminowy, jak réwniez stosowa¢ sie do procedur Spoétki dotyczacych weryfikacji
i zatwierdzania dokumentéw. Obejmuje to w szczegdlnosci sprawozdania dotyczace wydatkdw,
arkusze czasu pracy, sprawozdania dotyczace urlopédw wypoczynkowych albo ptatnego urlopu,
dokumentacje dotyczgcy obstugi kadrowo-ptacowej, rachunki, zamdwienia sprzetu albo faktury
i inne dane finansowe, ktére mogg by¢ sktadane audytorom Spétki albo agencjom rzagdowym.
Dokumentacja ta ma kluczowe znaczenie dla zarzagdzania dziatalnoscia. Sporzadzenie informacji
nieprawdziwych, wprowadzajgcych w btad albo niepetnych utrudnia Spétce podejmowanie
dobrych decyzji dotyczacych zasobdw, personelu i programoéw, a w niektérych przypadkach
moze stanowié naruszenie prawa. Przestrzeganie zasad rachunkowosci oraz procedur systemu
kontroli wewnetrznej Landis+Gyr jest obowigzkowe. Nie wolno w sposéb nieujawniony
i nieudokumentowany zaktada¢ ani prowadzi¢ kont bankowych, funduszy ani utrzymywac
aktywodw. Pracownikom nigdy nie wolno tworzyé¢ fatszywych ani wprowadzajgcych w bfad
sprawozdan czy wnioskéw ani dokonywaé ptatnosci ani zakfadaé kont w imieniu Spétki
z zamiarem przeznaczenia jakiejkolwiek czesci tej ptatnosci albo uzycia tego konta w celu innym
niz okreslony w dokumentacji. Pracownicy nie mogg podpisywaé sie cudzym imieniem
i nazwiskiem ani podpisywaé dokumentéow w czyim$ imieniu, oile nie zostali do tego
upowaznieni.

f. Odpowiedzi na zapytania ze strony medidw i innych podmiotéw

Landis+Gyr wyznacza konkretne osoby jako bezposrednio odpowiedzialne za obstuge
kierowanych ze strony mediéw, analitykéw finansowych albo innych przedstawicieli kregéw
finansowych, urzednikéw panstwowych albo spoteczenstwa zapytan i pytan dotyczgcych Spétki
i jej dziatalnosci. Dlatego tez wszelkie zapytania dotyczace naszej sytuacji finansowej oraz
sprawozdan ipowigzanych spraw pracownicy muszg kierowaé do odpowiedniego dziatu
finansowego. Wszelkie zapytania dotyczgce Spotki ze strony mediéw, analitykdw finansowych
albo przedstawicieli spoteczeristwa nalezy kierowaé¢ do dziatu komunikacji korporacyjnej.
Zapytania ze strony organdw regulacyjnych albo agencji rzgdowych nalezy bezzwtocznie
kierowaé do dziatu prawnego. Dodatkowe informacje na ten temat mozna znalez¢ w Polityce
mediéw spotecznosciowych.

6. Zobowigzania wobec pracownikéw

Landis+Gyr to globalna organizacja, aktywnie konkurujgca w rdinych warunkach, ktorej
wykwalifikowany personel pochodzi z wielu réznych srodowisk. To witasnie wyniki naszych
pracownikéw w produkcji iobstudze pozwalajg nam osiggac iutrzymywaé pozycje lidera.
Promujemy i dgzymy do zapewnienia srodowiska, w ktérym wszyscy pracownicy sg traktowani
z najwyzszg godnoscig iszacunkiem oraz mogg rozwijac sie i wykorzystywac petnie swoich
mozliwosci.
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a. Wzajemny szacunek

Sposéb, w jaki pracownicy odnoszg sie do siebie nawzajem i w jaki traktujg swoje srodowisko
pracy, wptywa na sposob, w jaki wykonujemy naszg prace. Wszyscy pracownicy pragng miejsca
pracy, w ktérym sg szanowani i doceniani, i zastugujg na nie. Landis+Gyr wysoko ceni i szanuje
réznorodnosc miejsc, z ktérych pochodza nasi pracownicy, ich umiejetnosci oraz specjalistyczng
wiedze zawodowaq. Wystepujacg w naszym srodowisku pracy réznorodnosé promujemy wsréd
naszych pracownikdéw i oczekujemy, ze relacje pracownikéw bedg cechowaé charakterystyczne
dla Landis+Gyr szacunek i uczciwosé.

b. Praca dzieci

Spétka Landis+Gyr nie toleruje wykorzystywania pracy dzieci ibedzie zatrudnia¢ tylko
pracownikéw, ktdrzy osiggneli minimalng liczbe lat wymagang do podjecia pracy w kraju,
w ktdrym praca jest wykonywana, lub ktérzy ukonczyli 15 lat, w zaleznosci od tego, ktéra liczba
jest wyzsza. Pracownicy w wieku ponizej 18 lat nie mogg wykonywa¢é niebezpiecznych prac ani
obstugiwad ciezkich maszyn.

Spétka Landis+Gyr wspiera rozwdj zgodnych z prawem programéw praktyk zawodowych
przynoszacych korzysci edukacyjne mtodym ludziom, oile s3 one zgodne ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami prawa i niniejszym Kodeksem. W przypadku braku lokalnych
zapiséw prawa stawka wynagrodzenia dla uczacych sie pracownikow, stazystéw i praktykantéw
powinna by¢ co najmniej taka sama, jak w przypadku innych pracownikéw na poziomie
poczatkowym wykonujacych réwnowazne lub podobne zadania.

c. Wspdtczesne niewolnictwo

Jako Swiatowy lider w produkcji rozwigzan ilicznikdw do pomiaru energii elektrycznej, gazu
i energii cieplnej spétka Landis+Gyr jest zobowigzana do aktywnego zwalczania niewolnictwa
i handlu ludZmi na catym sSwiecie. W zwigzku z tym spdtka Landis+Gyr aktywnie angazuje sie
w zapobieganie niewolnictwu i handlowi ludZmi w ramach swojej dziatalnosci korporacyjnej,
a takze w zwalczanie nowoczesnego niewolnictwa w swoim taficuchu dostaw. Aby to osiggnaé,
Spétka przestrzega wszystkich przepisdw dotyczgcych wspétczesnego niewolnictwa
w jurysdykcjach, w ktdrych prowadzi dziatalnosé.

Termin ,wspoétczesne niewolnictwo” mozna zdefiniowaé¢ w odniesieniu do istniejacych
przestepstw, takich jak niewolnictwo i zwigzane z nim przestepstwa, w tym praca przymusowa,
oszukancze rekrutowanie do pracy lub swiadczenia ustug, przymusowe matzenstwa, niewola za
dtugi, handel ludZmi, handel narzagdami i najgorsze formy pracy dzieci. Ten ostatni termin
oznacza przymusowg lub obowigzkowg rekrutacje dzieci do udziatu w konfliktach zbrojnych,
dzieciecg prostytucje, wykorzystywanie dzieci do nielegalnych dziatan oraz pracy, ktéra moze
zaszkodzi¢ zdrowiu, bezpieczenstwu lub moralnosci dzieci.

Spoétka Landis+Gyr nie przemyca pracownikéw ani w zaden inny sposob nie wykorzystuje ich za
pomocg grozb, sity, przymusu, uprowadzenia lub oszustwa. Spétka Landis+Gyr nie korzysta
z pracy przymusowej — niewolniczej, wieziennej, najemnej, wymuszonej ani innej — w zadnym
ze swoich oddziatéw na catym S$wiecie. Praca jest dobrowolna, a pracownicy mogg opuscic
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prace i rozwigza¢ stosunek zatrudnienia z zachowaniem uzasadnionego okresu wypowiedzenia.
Zatrudnienie w spoétce Landis+Gyr nie wymaga od pracownikdow oddania dokumentu
tozsamosci, paszportu ani pozwolenia na prace.

d. Praktyki dyscyplinarne

Spétka Landis+Gyr nie podejmuje ani nie zezwala na podejmowanie dziatan noszacych
znamiona fizycznego, werbalnego lub psychologicznego nekania badZz przymusu w ramach
srodkéow dyscyplinarnych lub  kontrolnych. Obejmuje to grozby uzycia przemocy,
przesladowanie lub nieuzasadnione ograniczenia dotyczace wchodzenia i wychodzenia z pracy
oraz obiektow mieszkalnych (gdy zapewnia je spétka Landis+Gyr).

e. Godziny pracy

Godziny pracy, wtym liczba przepracowanych godzin idni, nie moga przekracza
maksymalnego limitu okreslonego przez obowigzujgce lokalne przepisy iregulacje. W
przypadku braku odpowiednich zapiséow lokalnego prawa tydzien pracy nie moze przekraczaé
60 godzin tygodniowo, tgcznie zgodzinami nadliczbowymi, zwyjatkiem sytuacji
nadzwyczajnych lub wyjgtkowych. Pracownicy beda mieli co najmniej jeden dzieh wolny na
kazde siedem dni.

f. Wynagrodzenia i Swiadczenia

Spétka Landis+Gyr sprawiedliwie wynagradza swoich pracownikéw, zgodnie ze wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami i regulacjami dotyczacymi ptacy minimalnej, godzin nadliczbowych
i innych prawnie wymaganych swiadczen (takich jak ptatny urlop, sktadki na ubezpieczenie
spotfeczne itp.).

Spétka Landis+Gyr nie dokonuje potrgcen ani nie grozi potragceniem z wynagrodzenia w ramach
Srodkow dyscyplinarnych. W kazdym okresie rozliczeniowym spoétka Landis+Gyr dostarczy
pracownikom terminowe izrozumiate zestawienie wynagrodzen, ktére bedzie zawierac
wystarczajgce informacje do zweryfikowania odpowiedniosci wynagrodzenia do wykonanej

pracy.

Wszelkie wykorzystanie pracy tymczasowej, delegowanej izleconej na zewnatrz bedzie
odbywac sie w granicach prawa lokalnego.

g. Zakaz dyskryminacji

Spétka Landis+Gyr nie toleruje zadnych form dyskryminacji — wtym z powodu rasy, koloru
skory, wieku, pfci, orientacji seksualnej, tozsamosci i ekspresji ptciowej, pochodzenia etnicznego
lub narodowego, niepetnosprawnosci, cigzy, religii, przynaleznosci politycznej, przynaleznosci
do zwigzkéw zawodowych, statusu weterana, chronionych informacji genetycznych lub stanu
cywilnego — w zatrudnianiu i procedurach zwigzanych z zatrudnieniem, takich jak ustalanie
wysokosci ptac oraz przyznawanie awansow, nagrdd i dostepu do szkolen.
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h. Swoboda zrzeszania sie

Landis+Gyr szanuje prawa pracownikdw do swobodnego zrzeszania sie, przystepowania do
organizacji pracowniczych, ubiegania sie o reprezentacje, prowadzenia negocjacji zbiorowych,
angazowania sie w pokojowe zgromadzenia lub powstrzymywania sie od wszelkich takich
dziatan, zgodnie zobowigzujgcymi przepisami iregulacjami. Wszyscy pracownicy spotki
Landis+Gyr mogg angazowac sie w takie dziatania bez obawy przed dyskryminacjg, represjami,
zastraszaniem badzZ nekaniem.

i. Nekanie
Spétka Landis+Gyr stosuje polityke zerowej tolerancji wobec wszelkich formy nekania — w tym
molestowania seksualnego — w miejscu pracy, powaznie traktuje wszystkie incydenty,

niezwtocznie bada wszystkie zarzuty nekania oraz sprawiedliwie i odpowiednio stosuje srodki
dyscyplinarne, wtgcznie ze zwolnieniem z pracy.

j. Bezpieczeristwo w miejscu pracy

Bezpieczenstwo wszystkich pracownikéw jest sprawg najwyzszej wagi dla kazdego. Bezpieczne
srodowisko pracy znacznie przyczynia sie do dobrego stanu zdrowia. Pracownicy muszg
przestrzega¢ wytycznych BHP oraz powiadamia¢ swoich przetozonych o stwarzajacych
zagrozenie warunkach pracy, sprzecie albo praktykach. Pracownicy muszg réwniez przestrzegac
wszystkich obowigzujacych przepisow prawa, regulacji oraz wewnetrznych wytycznych
dotyczacych obchodzenia sie z materiatami niebezpiecznymi i ich utylizacji.

k. Rowne szanse w zatrudnieniu

Wszystkie praktyki Landis+Gyr w zakresie zatrudniania muszg by¢ zgodne z miejscowymi
przepisami prawa i regulacjami, zgodnie z ktérymi decyzja o zatrudnieniu oparta jest o czynniki
biznesowe, takie jak kwalifikacje izdolnosci. Pracownicy s3g rekrutowani iawansowani
wyltacznie w oparciu o swoje kwalifikacje. Jakiekolwiek dziatania albo praktyki, ktére ponizajg
pracownika albo mogg pociggac za sobg negatywne konsekwencje dla renomy Spoétki, nalezy
zgtosic przetozonemu pracownika, dziatowi kadr albo prawnemu.

I.  Prywatnosc i ochrona danych

W Landis+Gyr szanujemy prywatnos¢ wszystkich oséb. Kazdy ma w Spdétce do odegrania role
w zakresie ochrony izabezpieczenia danych osobowych w rozumieniu Polityki prywatnosci
Grupy. Dane osobowe oraz inne dane gromadzone od poszczegélnych klientéw oraz
konsumentéw podlegajg przepisom dotyczagcym ochrony danych w wielu krajach, w ktdérych
Spoétka prowadzi dziatalnosé. Landis+Gyr gromadzi i przechowuje dane osobowe zwigzane
z zatrudnieniem, w tym informacje medyczne i dotyczgce Swiadczen, oraz przestrzega wszelkich
obowigzujgcych przepisdw prawa i regulacji dotyczacych prywatnosci i ochrony danych.

Spotka jest Swiadoma tego, ze na Swiecie istnieje wiele réznych koncepcji prywatnosci danych,
ale wiekszos¢ danych Spétki jest hostowana w centrach danych w Europie, a podstawg polityk
prywatnosci Spotki jest europejskie ogélne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO).

Strona 14 z 22

NINIEJSZY DOKUMENT ELEKTRONICZNY JEST OFICJALNA WERSJA | ZASTEPUJE WSZELKIE WERSJE DRUKOWANE
Wersja z dnia 2 April 2025



Tytut dokumentu Numer dokumentu Nr wersji:

Kodeks etyki i postepowania w 11-04-01-00-PY-2257 5.0
Lang1s dziatalnosci biznesowej (Code of (Based on 11-04-01-00-PY-1078)
yr Business Ethics and Conduct - PL)
Typ dokumentu: Polityka [PL] Klasyfikacja: Publiczne

Wiasciciel dokumentu: Globalny dziat prawny i ds.
zgodnosci

Dane osobowe mogg by¢ gromadzone, przetwarzane iwykorzystywane wyfacznie
w uzasadnionych celach biznesowych inie moga zosta¢ ujawnione poza Spdtkg bez
odpowiedniej zgody lub potwierdzenia. Jesli majg Panistwo watpliwosci dotyczace procedur,
prosze skontaktowac sie ze swoim dziatem prawnym, Inspektorem ochrony danych albo
Specjalistg ds. zgodnosci. Spétka zastrzega sobie prawo do ujawnienia danych osobowych
w prawnie uzasadnionych celach biznesowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
podczas prowadzenia spraw Spdtki oraz spetniania wymogdw postepowan wyjasniajgcych lub
wymogow prawnych.

Kazdy pracownik musi dokfada¢ staran, aby chroni¢ takie informacje idane przed
nieodpowiednim albo nieuprawnionym wykorzystaniem albo ujawnieniem oraz zapewnié
zgodno$¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa iregulacjami. Dane mogg by¢ ujawniane
wyltgcznie po konsultacji z Inspektorem ochrony danych, jesli jest to zgodne z prawem i jest
dokonywane w prawnie uzasadnionych celach biznesowych oraz za pomocg witasciwych
srodkéow zapewniajgcych odpowiedni poziom bezpieczenstwa systemow informatycznych.
Nieuprawnione wykorzystanie albo ujawnienie danych osobowych moze niekorzystnie wptynac
na osoby, ktdrych bezpieczerdstwo danych zostato naruszone, jak réwniez narazi¢ Landis+Gyr
oraz osobe, ktdéra takiego wykorzystania albo ujawnienia dokonata, na ryzyko prawne
i regulacyjne.

7. Konkurencja i uczciwe postepowanie

Jako globalna organizacja Landis+Gyr prowadzi dziatalno$¢ w wielu krajach, w ktérych praktyki
biznesowe mogg znacznie sie réznié. Sukcesy, jakie odnosimy na tych rynkach, wynikajg
z mocnych stron prowadzonej przez nas dziatalnosci, jej zgodnosci ze wszystkimi miejscowymi
przepisami prawa iregulacjami oraz stosowania niniejszego Kodeksu jako standardu
prowadzenia dziatalnosci i postepowania w dziatalnosci biznesowej.

Spoétka polega na swojej renomie w zakresie jakosci, obstugi i uczciwosci. Pracownicy powinni
postepowac uczciwie wobec klientdw Spétki, jej konkurencji i dostawcéw. Pracownikom nie
wolno stosowac niezgodnych z prawem albo nieetycznych metod w celu uzyskania nieuczciwe;j
przewagi poprzez manipulacje, ukrywanie informacji, naduzycie informacji niejawnej,
wprowadzenie w btad co do istotnych faktéw, ani poprzez jakiekolwiek inne nieuczciwe
postepowanie. Na mocy odnosnych przepiséw prawa i umow, pracownicy, ktérzy dopuszczg sie
naruszenia wymogéw, mogg takze podlega¢ postepowaniu dyscyplinarnemu, wiacznie
z rozwigzaniem stosunku pracy.

a. Przepisy antymonopolowe i o ochronie konkurencji

Landis+Gyr prowadzi zaciete wspdtzawodnictwo we wszystkich swoich dziataniach
biznesowych. Doktadamy staran, aby nasze dziatania na rynku byty zawsze prowadzone zgodnie
z odno$nymi przepisami antymonopolowymi i przepisami o ochronie konkurencji. W kazdym
z krajow, w ktérych Spétka prowadzi dziatalnosé, obowigzujg przepisy o ochronie konkurencji,
ktorych nalezy przestrzegaé. Poniewaz przedstawienie wyczerpujgcego opisu przepisow
antymonopolowych i dotyczgcych konkurencji nie jest mozliwe w ramach tego Kodeksu, ponizej
znajduje sie przeglad rodzajow zachowan, ktdre w sposdb szczegdlny mogg budzi¢ zastrzezenia.
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Dodatkowe informacje mozna uzyska¢, zapoznajgc sie z opublikowang przez Spétke Polityka
dotyczacag zapobiegania nieuczciwej konkurencji oraz monopolom albo kontaktujac sie ze
swoim dziatem prawnym albo Specjalistg ds. zgodnosci.

i. Zmowa i wspotpraca pomiedzy konkurentami

Celem przepiséow o ochronie konkurencji i prawa antymonopolowego jest, miedzy innymi,
dazenie do promowania izachowywania niezaleznosci kazdego konkurenta podczas
podejmowania decyzji dotyczacych ceny, produkcji iinnych czynnikéw istotnych dla
konkurencji. Jedne znajpowazniejszych naruszen przepiséw antymonopolowych to
porozumienia pomiedzy konkurentami, ktére ograniczajg niezalezny osad i ograniczajg handel,
takie jak porozumienia w sprawie cen (zdefiniowane ponizej), zmowa przetargowa
(zdefiniowana ponizej), porozumienia w sprawie ograniczania produkcji albo kontroli nad
jakoscig produktéw albo podziatu rynku wedtug klientéw, terytoridéw, produktéw albo
zakupéw. Landis+Gyr prowadzi dziatalnos¢ konkurencyjng w oparciu o mocne strony swoich
produktow, umiejetnosci jej pracownikéw, ustugi i osiggane wyniki. Dlatego tez pracownicy nie
powinni zawieraé z zadnym konkurentem porozumien w zadnej z powyzszych kwestii, poniewaz
porozumienia te, czy to pisemne, czy ustne, sg niemal zawsze niezgodne z prawem.

,Ustalanie cen” to umowa albo porozumienie pomiedzy konkurentami majgce na celu
utrzymanie, podniesienie, obnizenie, powigzanie albo innego rodzaju ustabilizowanie cen. Aby
mozna byto stwierdzi¢ niezgodnos¢ z prawem: (i) zaangazowane spoétki nie muszg posiadac
pozycji na rynku; (ii) umowa albo porozumienie nie muszg by¢ skuteczne; oraz (iii) ceny nie
muszg by¢ nieuzasadnione. ,Zmowa przetargowa” to umowa albo porozumienie pomiedzy
konkurentami majgce na celu ustalenie, okreslenie albo ustawienie wynikéw postepowania
przetargowego, ktére powinno by¢ prowadzone na zasadach konkurencyjnych.

Podczas kontaktow z konkurencja:

e Pracownicy nie powinni omawiac cen ani polityk cenowych, wymieniac sie cennikami
ani omawiac jakichkolwiek warunkéw sprzedazy.

e Pracownicy powinni uzyskiwa¢ wszelkie informacje o cenach konkurencji w zgodny
z prawem sposob.

* Pracownicy nie powinni omawiac¢ biezgcych ani planowanych poziomoéw produkgji.

e Pracownicy nie powinni omawiac ofert przetargowych, sktadu produktu ani planéw
marketingowych.

e Pracownicy nie powinni omawia¢ zadnych warunkdéw, ktére majg by¢ zawarte
w umowach z klientami albo dostawcami.

e Pracownicy nie powinni wsposdb nieuczciwy dyskredytowa¢ produktéw
konkurencyjnych.

Jezeli wystepuje prawnie uzasadniony interes biznesowy, pracownicy mogg omawiac kwestie
obejmujgce ustawodawstwo, wspotprace z podmiotami rzgdowymi, regulacje zzakresu
ochrony srodowiska ibezpieczenstwa oraz stanowiska, ktére bedg zajmowane w innych
kwestiach politycznych. Pracownicy nie mogg jednak tworzyé polityk marketingowych ani
cenowych w oparciu o ,umowe branzowga” albo ,,polityke branzowg”.
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ii. Kwestie zwigzane z dystrybucja

Relacje zklientami i dostawcami rowniez mogg podlegaé szeregowi przepisdw o ochronie
konkurencji izakazéw antymonopolowych, jesli relacje te szkodzg konkurencji. Niezgodne
z prawem moze by¢ np. dziatanie spoétki, polegajgce na wywarciu wptywu na konkurencje
poprzez zawarcie porozumienia z dostawcy, zgodnie z ktérym ma on ograniczy¢ sprzedaz
swoich produktéw ktédrymkolwiek zjej konkurentdw. Chociaz spdétka zreguty moze
samodzielnie decydowaéd, ze nie chce kupowaé od konkretnej osoby albo jej sprzedawad,
decyzje tego typu podejmowane razem z innymi podmiotami moga by¢ niezgodne z prawem
niezaleznie od tego, czy wydaja sie one uzasadnione handlowo. Przepisy antymonopolowe
dotyczace dystrybucji sg szczegdlnie ztozone, wiec przed podjeciem jakiejkolwiek decyzji
dotyczacej (i) rozwigzania umowy z przedstawicielem handlowym/hurtownikiem, (ii) zawarcia
umowy z wytgcznym przedstawicielem handlowym, oraz (iii) zaoferowania preferencyjnych cen
albo promocji wybranemu przedstawicielowi handlowemu, pracownicy powinni skonsultowac
sie z dziatem prawnym.

b. tapownictwo, nielegalne prowizje i oszustwa

W prowadzonej dziatalnosci oraz w kontaktach z pracownikami, klientami, dostawcami,
wykonawcami, przedstawicielami, konkurentami, jakimikolwiek urzednikami panstwowymi
spotka Landis+Gyr wykazuje sie szczegdlng rzetelnoscig. Pracownicy nie mogg zadnej osobie
oferowac ani dawac zadnego rodzaju tapéwki, nielegalnej prowizji ani zaptaty (niezaleznie od
tego, czy w gotdwce, czy w formie rzeczowej albo jakiejkolwiek innej) w celu wywarcia wptywu
na pewne decyzje wptywajgce na dziatalnos¢ Spétki ani w celu uzyskania osobistej korzysci
osoby, jak réwniez nie moga ich od nikogo przyjmowacd.

Pracownicy nie mogg oferowa¢, dokonywa¢, nakfania¢ do dokonywania ani przyjmowac takich
zabronionych ptatnosci, czy to bezposrednio, poprzez osobiste zaangazowanie, czy posrednio,
za posrednictwem podmiotu zewnetrznego, takiego jak przedstawiciel albo konsultant,
wystepujgcego w ich imieniu. Szczegdtowe zasady i wytyczne w tym zakresie okresla Polityka
antykorupcyjna Spotki, ktdrg nalezy interpretowac tgcznie z niniejszym Kodeksem.

c. Przeciwdziafanie praniu pieniedzy

Landis+Gyr przestrzega wszystkich przepisow dotyczacych zapobiegania praniu pieniedzy. Do
prania pieniedzy dochodzi wtedy, gdy srodki pochodzace z nielegalnych zrédet sg wprowadzane
do legalnych kanatéw finansowych, co ma na celu sprawienie, aby srodki te wydawaty sie
legalne. Wiecej wytycznych i regulacji znalez¢ mozna w Polityce skarbowej Grupy.

d. Zgodnosc z przepisami prawa handlowego

Pracownicy zajmujacy sie importem albo eksportem towardéw, ustug albo informag;i
technicznych muszg zna¢ odnosne regulacje iich przestrzegaé. Nalezy mie¢ swiadomosé, ze
regulacje mogg miec¢ zastosowanie nawet w przypadku transferéw zagranicznych w obrebie
spotki Landis+Gyr. Niektére regulacje w zakresie zgodnosci z przepisami dotyczgcymi handlu
mogg miec zastosowanie réowniez w przypadku dziatan biznesowych prowadzonych w kraju, np.
w celu zapobiegania finansowania terroryzmu. Wszyscy pracownicy zajmujacy sie importem
i eksportem muszg weryfikowaé kompletnos¢ dokumentacji dotyczgcej importu albo eksportu.
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W przypadku gdy eksport produktéw idanych technicznych do okreslonego kraju podlega
regulacjom, pracownicy majg obowigzek pozyskac¢ niezbedne licencje albo inne pozwolenia
panstwowe przed eksportem.

Wiecej informacji znalez¢ mozna w Polityce zgodnosci z przepisami prawa handlowego Spofki.

8. Kontakt z podmiotami rzagdowymi

a. Relacje z urzednikami paristwowymi

Kontakty z urzednikami panstwowymi podlegajg szczegdlnym przepisom prawa, a pracownicy
utrzymujacy kontakty z urzednikami panstwowymi muszg zna¢ te przepisy prawa iich
przestrzegac. Specjalne wytyczne i regulacje dotyczace kontaktéw z urzednikami padstwowymi
znalez¢ mozna w Polityce antykorupcyjnej Landis+Gyr.

b. Darowizny na cele polityczne

Przepisy prawa w okreslonych jurysdykcjach zabraniajg spdétkom takim jak Landis+Gyr
dokonywania darowizn na cele polityczne. Obejmuje to datki pieniezne (np. w formie czeku
firmowego lub zakupu biletdw na charytatywne wydarzenie polityczne), jak réwniez wktad
,rzeczowy” (np. wykorzystanie funduszy, aktywéw, ustug lub obiektéw Spoétki w imieniu partii
politycznej, kandydata lub komitetu wyborczego (np. komitet ds. dziatalnosci politycznej lub
komitet referendalny)). Ponadto zgodnie ze swojg politykg spoétka Landis+Gyr jako
przedsiebiorstwo nie wspiera kandydatéw, partii ani komisji politycznych. Wiecej wytycznych
i regulacji znalez¢ mozna w Polityce dotyczacej sponsoringu idarowizn na cele polityczne
Landis+Gyr.

9. Interakcje z dostawcami

Kodeks postepowania spoétki Landis+Gyr dla dostawcéw okresla gtéwne zasady, kluczowe
polityki i procedury regulujgce wspoétprace spotki Landis+Gyr z kazdym z jej dostawcéw. Kodeks
postepowania dla dostawcéw gwarantuje, ze spdtka Landis+Gyr prowadzi wszystkie swoje
dziatania zwigzane z zaopatrzeniem zgodnie z przepisami prawa oraz zasadami organizacji UN
Global Compact i Responsible Business Alliance. Obowigzkiem oséb angazujacych dostawcéw
jest dopilnowanie, aby dostawca otrzymat egzemplarz naszego Kodeksu postepowania dla
dostawcow i zostat poproszony o jego przestrzeganie.

10. Wdrozenie w zycie Kodeksu

a. Zasieganie porady

Niniejszy Kodeks nie obejmuje i nie ma na celu odpowiedzi na wszystkie pytania prawne czy
okreslenia wszystkich przypadkdéw etycznego zachowania. Mogg zaistnie¢ sytuacje, w ktorych
nalezy zasiegng¢ porady odnosnie do zgodnego z prawem prawnego albo etycznego toku
postepowania. W razie pytan iwatpliwosci dotyczacych odpowiedniego toku postepowania
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zachecamy pracownikdw do zwracania sie o porade do swojego przetozonego, Specjalisty ds.
zgodnosci, dziatu kadr albo dziatu prawnego.

b. Speak-Up — Zgtfaszanie naruszen

W spétce Landis+Gyr wszyscy pracownicy sg zobowigzani do etycznego postepowania
i zachowania zgodnosci z przepisami. W zwigzku ztym spétka Landis+Gyr bardzo zacheca
kazdego pracownika, ktédry ma pewnosé albo podejrzenie, ze mogto dojs¢ do naruszenia
obowigzujgcych przepisdw prawa albo regulacji, Kodeksu albo powigzanych polityk Spétki,
w tym kwestii dotyczacych rachunkowosci, kontroli wewnetrznej i audytu, do niezwfocznego
zgtoszenia takiej informacji swojemu przetozonemu, Specjaliscie ds. zgodnosci, Dyrektorowi ds.
zgodnosci albo korzystajac z opisanej ponizej infolinii Speak-up.

c. System Speak-Up

Spétka uruchomita catodobowy system Speak-Up, opisany w Zatgcznikul do niniejszego
Kodeksu iobjasniony w naszej Polityce dotyczacej Speak-Up. Pracownicy mogg korzystac
z systemu Speak-Up, aby zgtasza¢ watpliwosci, ktérych nie chcg przekazywaé bezposrednio
swojemu przetozonemu, Regionalnemu specjaliScie ds. zgodnosci ani Dyrektorowi ds.
zgodnosci. System Speak-Up pozwala zachowa¢ anonimowos$¢ osoby zgtaszajgcej, jezeli osoba
ta chce jg zachowac.

Pracownicy mogg zgtasza¢ watpliwosci telefonicznie albo korzystajac z bezpiecznej witryny
internetowej. Kazda osoba zgfaszajgca watpliwosci moze oczekiwa¢ odpowiedzi w ciggu
tygodnia od dokonania zgtoszenia.

Pracownicy powinni traktowaé¢ te informacje jako poufne. Spétka bedzie traktowac te
informacje jako poufne w uzasadnionym zakresie. Ze wzgledu na okreslone wymogi wynikajgce
z przepisow prawa dotyczacych ochrony danych w Europie Spétka moze mie¢ obowigzek
powiadomié¢ osobe, ktdrej dotyczyto zgtoszone naruszenie, o dokonaniu zgtoszenia oraz
mozliwosci skorzystania przez nig z prawa do dostepu do informacji dotyczacych zarzutu
i wprowadzenia do nich zmian. Prawo dostepu do informacji nie daje jednak osobie, ktérej
dotyczy zarzut, prawa do uzyskania informacji na temat tozsamosci osoby, ktéra dokonata
zgtoszenia. Spotka moze réwniez ujawni¢ te informacje, jezeli bedzie to wymagane albo
uzasadnione w zwigzku z czynnosciami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez organy rzgdowe
badZz na potrzeby sprawozdania, w ramach dziatan prowadzonych w interesie Landis+Gyr
w ramach rozwigzywania okreslonej kwestii na drodze prawnej.

Korzystanie z systemu Speak-Up jest dobrowolne.

d. Ochrona pracownikéw i informatorow

Landis+Gyr nie bedzie tolerowac¢ zadnych dziatan odwetowych wobec pracownika, ktory
w dobrej wierze zgtasza podejrzenie niewtasciwego zachowania albo sktada skarge dotyczaca
naruszenia postanowien niniejszego Kodeksu albo naszych polityk.
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e. Czynnosci wyjasniajgce dotyczqce potencjalnych naruszeri

Wszystkie zgtaszane przypadki naruszenia beda niezwtocznie badane itraktowane w sposéb
poufny w uzasadnionym zakresie. Pracownicy zgtaszajgcy naruszenie nie powinni prowadzic
wstepnych czynnosci wyjasniajgcych na witasng reke. Dochodzenia dotyczagce domniemanych
naruszen powinny by¢ prowadzone przez osobe bezstronng, doswiadczong w rozwigzywaniu
skomplikowanych problemdéw prawnych. Pracownicy dziatajacy na wiasng reke moga zagrozic¢
rzetelnosci czynnosci wyjasniajacych i wywrzeé¢ negatywny wplyw zaréwno na siebie, jak
i Spétke. Prowadzenie czynnosci wyjasniajacych bez odpowiedniego upowaznienia, jak rdwniez
brak wspodtpracy podczas przeprowadzania czynnosci wyjasniajgcych przez upowaznione
podmioty, stanowig naruszenie postanowien niniejszego Kodeksu.

f. Kary dyscyplinarne w przypadku naruszen

Spétka podejmuje wszelkie uzasadnione starania, aby zapobiegac zachowaniom, ktére stanowig
naruszenie niniejszego Kodeksu, oraz powstrzymac takie dziatania jak najszybciej po powzieciu
informacji na ich temat. Na mocy odnosnych przepiséw prawa i umow, pracownicy, ktdrzy
dopuszczg sie naruszenia niniejszego Kodeksu oraz powigzanych polityk i procedur Spétki, moga
takze podlegac postepowaniu dyscyplinarnemu, wtgcznie z rozwigzaniem stosunku pracy.

g. Odstepstwa i zmiany

Spétka moze odstgpi¢ od przestrzegania postanowien polityk okreslonych w niniejszym
Kodeksie wytacznie w przypadku, gdy okolicznosci uzasadniajg takie odstepstwo. Wszelkie
odstepstwa muszg by¢ dokonywane na pismie, a odstepstwa udzielane na rzecz cztonkéw
zarzadu oraz wyzszej kadry kierowniczej moze przyznaé wytgcznie Zarzad Spétki albo Komisja
zarzadu posiadajgca odpowiednie uprawnienia.

Odstepstwa i zmiany dotyczace postanowien Polityki zostang bezzwtocznie ujawnione w sposdb
wymagany przez przepisy prawa albo regulacje.

h. Potwierdzenie i umowa

Kazdy pracownik musi potwierdzi¢ otrzymanie, przeczytanie izobowigzanie sie do
przestrzegania niniejszego Kodeksu etyki i postepowania w dziatalnosci biznesowej poprzez
podpisanie iopatrzenie datg zatgczonego potwierdzenia iztozenie go bezzwiocznie do
miejscowego dziatu kadr.
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POTWIERDZENIE ZAPOZNANIA SIE Z KODEKSEM ETYKI | POSTEPOWANIA W DZIAtALNOSCI
BIZNESOWEJ ORAZ ZOBOWIAZANIE DO PRZESTRZEGANIA JEGO POSTANOWIEN

Otrzymatem/otrzymatam Kodeks etyki i postepowania w dziatalnosci biznesowej, zapoznatem
sie/zapoznatam sie zjego zapisami ije rozumiem. Zobowigzuje sie w petni przestrzegac
standardéw, polityk iprocedur zawartych w Kodeksie oraz powigzanych z nim politykach
i procedurach Spoétki oraz przyjmuje do wiadomosci, ze nieprzestrzeganie tych zasad moze
skutkowa¢ podjeciem dziatan dyscyplinarnych, witacznie zrozwigzaniem stosunku pracy.
Potwierdzam, ze Kodeks nie stanowi w jakiejkolwiek formie umowy o prace, gwarancji
kontynuacji zatrudnienia ani zadnych innych praw.

Podpis:

Imie i nazwisko pismem maszynowym albo drukowanymi literami:

Data:

Adres miejsca pracy:
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ZALACZNIK 1: NUMERY SYSTEMU SPEAK-UP | ADRESY WITRYN

INTERNETOWYCH

Nr Krai Bezniatna infolinia*

Kod dostenu*

Adres URL (oadlnv adres URL:

www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/)

Numery telefonu i adresy witryn internetowych — Region Azji i Pacyfiku

1 BRAZYLIA 08008919678 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/br | 80395
2 KANADA 1-866-8181239 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/ca| 19700
3 MEKSYK 018001234618 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/m | 37225
4 USA 1-866-2506706 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/us | 27735

5 AUSTRALIA 1800452051 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/au| 59880
6 CHINY (POENOC) | 108007440179 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/cn | 28855
7 CHINY (POLUDNIE) | 108004400179 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/cn | 28855
8 HONGKONG 800963161 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/hk | 92092
9 INDIE 0008004401221 | www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/in | 43398
10 | JAPONIA 0120 774878 www.speakupfeedback.eu/web/spap5pl/jp | 28727
11 | SINGAPUR 1800-8232206 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/sg | 07037
12 | NOWA ZELANDIA | 0800450436 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/nz | 65093

Numery telefonu i adresy witryn internet

owych — Europa, Bliski Wschdd i Af

ryka (region

13 | AUSTRIA 0800-295175 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/at | 08944
14 | BELGIA 0800-71365 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/be| 68071
15 | CZECHY 800 900 538 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/cz | 79734
16 | DANIA 80885638 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/dk | 29520
17 | FINLANDIA 08001-13031 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/fi | 46877
18 | FRANCJA 0800-908810 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/fr | 66252
19 | NIEMCY 0800-1801733 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/de | 69834
20 | GRECJA 0080044142695 | www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/gr | 62393
21 | WLOCHY 800-787639 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/it | 59251
22 | HOLANDIA 0800 0222931 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/nl | 50822
24 | POLSKA 008004411739 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/pl | 98436
26 | SLOWENIA 080080806 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/si | 93152
27 | AFRYKA 0800991526 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/za | 59880
28 | HISZPANIA 900-973174 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/es | 24165
29 | SZWECJA 020-798813 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/se | 13595
30 | SZWAJCARIA 0800-561422 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/ch | 21268
32 | WIELKA BRYTANIA | 0800-1693502 www.speakupfeedback.eu/web/spap5p/gb | 02680

Landis+Gyr Group AG
Theilerstrasse 1, 6301
Zug, Szwajcaria
www.landisgyr.com
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